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odigital

RESCATE WORDPRESS

Cuando algo falla,
primero entendemos qué paso.

Evaluacion y propuesta para recuperar un WordPress segun el incidente, los
accesos Yy las copias disponibles.

llustracién conceptual; no representa infraestructura, equipo o clientes reales.

ALCANCE Y PRECIO POR PROPUESTA

Por cotizacion

Cotizacién con precio total antes de contratar

Alcance y condiciones en las siguientes paginas.
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t Od u P ALCANCE / RESCATE WORDPRESS
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Esto incluye
tu siguiente paso.

Para un sitio comprometido, caido o con errores que requiere diagndstico antes de
prometer una solucion.

. Evaluacion del incidente y presupuesto previo
Recuperacion y limpieza segin accesos y respaldo disponible
Sin garantia de recuperar datos inexistentes

Entregables y prevencion posterior por propuesta

I ¢Siempre se puede recuperar todo?

La recuperacion depende de accesos y copias viables. No se promete reconstruir datos
inexistentes ni eliminar todo riesgo futuro.

Los detalles se confirman por escrito en tu propuesta antes del pago.
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tOduP CASO DE USO / LA CUADRA
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MARCA FICTICIA - SITUACION ILUSTRATIVA

L.a Cuadra
Medio cultural

ANTES CON EL SERVICIO

El sitio presenta un fallo y el equipo Se evalla el incidente, se cotiza el

necesita entender qué informacién y trabajo posible y se documentan

accesos siguen disponibles. recuperaciéon y prevencién segun el
alcance.

La Cuadra - Medio cultural

® Evaluacion del incidente

Trabajo
® Presupuesto previo aut()[‘izad()

® Trabajo autorizado

® Entrega documentada Serursl 60 euEmlE e o

llustracién de un flujo; no representa un monitoreo o intervencion real.

CcOMO SE APROVECHA

Primero se determina qué es recuperable. La intervencidn y las medidas posteriores se
acuerdan con evidencia y presupuesto.
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El precio.,
con todo a la vista.

ALCANCE Y PRECIO POR PROPUESTA

Por cotizacion

Importe total y alcance antes de contratar

Precio total, IVA y alcance por escrito antes de contratar.

Qué se cotiza aparte Continuidad y forma de pago

Infraestructura, licencias y reconstrucciones Servicio puntual, sin renovacién automatica. El

fuera del alcance se cotizan por separado seguimiento fuera del alcance se cotiza por
separado.

El mantenimiento posterior requiere contratacién

especifica Antes de empezar

Confirmamos tu necesidad, revisamos los
materiales o accesos y dejamos por escrito
alcance, calendario, importe y aceptacion.

Agenda: Prioridad y plazo confirmados por
escrito.

Consulta si hay una promocién aplicable. Confirmamos condiciones y vigencia; la consulta no garantiza
un cupon.

Condiciones del servicio - Promociones vigentes
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» digital

Mas de una deécada

haciendo lo digital cercano.

TODUP Digital nacié para acercar los sitios web a negocios que necesitaban dar su primer paso
en internet. Esa intencién sigue guiando nuestro trabajo: explicar con claridad, recomendar con
criterio y acompaiar a cada negocio en su siguiente etapa.

PARTE DE NUESTRA TRAYECTORIA

Medios a los que hemos prestado servicios de infraestructura y alojamiento:

PINEMS PUAIESTIDA verificad®’

Referencias de trayectoria; no implican que hayan contratado este plan.

Hablemos de lo que necesitas.

Sintomas, hora aproximada del fallo, cambios recientes, accesos y
copias disponibles. No envies contrasefias por formularios pUblicos.

Pedir orientacion

+52 811673 4658
soporte@todup.digital todup.digital

Propuesta y términos vigentes antes del pago. Acuerdos ya aceptados conservan sus condiciones.
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